
 

REGLAMENTO GENERAL DE MAX FIT 

FACTURACIÓN  

El pago del contrato mensual consiste en 30 días ininterrumpidos a 
par r de la fecha de pago, no es reembolsable ni transferible a 
terceras personas. 

REGLAS DE USO DE MAQUINAS 

 Evita dejar caer objetos pesados. 
 Regresa los equipos a su lugar después de u lizarlos. ¡Contamos 

con go! 
 Facilita el turno. En MAX FIT todos nos alternamos las máquinas 

y equipos. 
 Limpia las máquinas después de usarlas. 
 Evita permanecer sentado en los equipos mientras no se estén 

u lizando. 
 Evita dejar las barras paradas recostadas en la pared. 

MENORES DE EDAD 

 Prohibida la entrada a niños menores de 14 años. Aquellos entre 
14 y 18 deben presentar una carta firmado de sus padres o tutor 
responsable. 

PROHIBICIONES 

 Gritar o u lizar palabras o gestos vulgares, etc. 
 Agredir de forma sica o verbal a otros clientes, afiliados o 

colaboradores 
 Portar ropa y/o calzado indebido para la prác ca de ac vidades 

sicas, o ves menta inapropiada, provoca va u ofensiva. 
Igualmente está prohibido entrenar sin calzado. 

 Comer dentro de las instalaciones.  
 Ingresar con cualquier po de mascota y/o animales 
 Fumar y/o ingerir bebidas alcohólicas, sustancias alucinógenas y 

ergogénicas al interior. 
 Ingresar portando armas de cualquier po en el interior de Max 

Fit 
 Entregar objetos o pertenencias propias bajo custodia de la 

Recepcionista o cualquier otro empleado. 

REGLAS GENERALES 

 Max Fit no asume, en ninguna circunstancia, responsabilidad por 
la pérdida de los ar culos. 

 Antes de realizar ejercitarse, asegúrese de no tener ninguna 
contraindicación.  

 El uso de las instalaciones de MAX FIT por parte del afiliado se 
realiza bajo su propia responsabilidad. 

 Max Fit es un área video vigilada. 
 Utiliza un lenguaje adecuado y respetuoso entre el staff del 

gimnasio y los otros miembros. 
 Utilizar desodorante, ropa, deportiva y calzado deportivo. 

 Si estás enfermo, por favor quédate en tu casa. Puedes esparcir 
los virus e infectar a las demás personas 

 Atender estrictamente las indicaciones escritas o verbales por 
parte del personal. 

 Traer y u lizar obligatoriamente una toalla personal cada vez que 
u lices las instalaciones, con el fin de re rar el exceso de sudor 
de tu cuerpo, no estar en contacto directo con los equipos y así 
no incomodar a los demás afiliados. 

 Limpiar los equipos con el líquido an bacterial disponible en Max 
Fit, despues de usarlos.  

 Suministrar en la recepción información que le sea requerida por 
el personal, para efectos de validar su iden ficación, a discreción 
de éste. 

 El afiliado declara estar en plenas condiciones de salud, apto para 
realizar ac vidades sicas, y no tener una enfermedad 
contagiosa que pueda perjudicar a los demás afiliados, 
eximiendo a MAX FIT de responsabilidad por cualquier problema 
causado relacionado a esto.  

 En los vestidores no dejar restos de uñas, hilo dental o pelos. 
 Max Fit se reserva el derecho de admisión de los cuando así se 

es me conveniente el siguiendo los parámetros del ar culo 6 de 
la Ley 16 de 2002, rela va al tema.  

 Todas aquellas personas calificadas con factores de alto riesgo 
deberán traer una constancia médica que habilite la realización 
de ejercicio sico. En el evento que el personal médico no le 
otorgue el visto bueno para la realización de ac vidades sicas, 
se bloqueará el acceso a la sede. 

 El afiliado que tenga una conducta contraria a las es puladas en 
nuestro reglamento recibirá una no ficación verbal, después por 
escrito y en el caso de reincidencia, se cancelará su plan y 
contrato 

 Además de las conductas anteriormente referidas, MAX FIT se 
reserva el derecho de considerar como inadecuadas y prohibidas 
otras conductas que no sean acordes con el objeto de MAX FIT. 

 Las normas, avisos y orientaciones fijadas al interior de las sedes 
MAX FIT y redes sociales que no estén contempladas en este 
Reglamento, pasan a formar parte integral del mismo, por lo que 
su incumplimiento podrá resultar en la cancelación del plan y 
contrato.  

 El proceso de cierre de la sede inicia 20 minutos antes de la hora 
de cierre, reduciendo el número de luces encendidas y 
disminuyendo el volumen de la música. Se restringe el acceso a 
las duchas y baños 10 minutos antes de la hora de cierre. 

 MAX FIT está en contra del acoso/abuso sexual de parte de 
colaboradores del gimnasio, Terceros o Afiliados. El afiliado ene 
derecho de usar los medios legales o de la empresa para 
denunciar en caso de ser afectado. En caso de ser el afiliado el 
acusado, ene derecho a presentar su defensa, pero en caso de 
ser encontrado culpable, será expulsado de MAX FIT.  

 El afiliado autoriza a MAX FIT para que u lice medios 
electrónicos con el obje vo de enviar no cias, avisos, 
promociones y otras informaciones relevantes acerca del 
funcionamiento de las sedes. 

 El afiliado está de acuerdo en que las fotogra as o videos se le 
tomen en las instalaciones de MAX FIT o en ac vidades fuera de 
las instalaciones podrás ser u lizadas en medios promocionales.  


